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Mehr Biss im Business

In der Dorstener Wohlfiihlpraxis bietet das Team um Dr. Thomas Schlotmann
Dental-Wellness fiir vielbeschaftigte Unternehmer und Angstpatienten

er die Riumlichkeiten der PraxisKlinik
W Die. Schlotmann betritt, withnt sich zu-

nichst in einem gemiitlichen Designer-
Hotel. Wihrend man am Empfang von einer
adrett gekleideten Mitarbeiterin begrifit wind.
geschivht etwas Unerwartetes: Es weht einem
¢in zarter Duft atherischer Ole in die Nase, die
an Sauna und Wellness erinnern und dem Ge-
hirn gleich signalisieren: Entspann dich, Du bist
hier an einem sicheren Ort! JIch mochte diesen
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typischen Geruch, den man in Zshnarzipra-
xen meistens wahmimmt, selber noch nie und
konnte immer verstehen, dass das die Angst
der Patienten noch schiirt? erzahlt uns Ludgera
Schlotmann, die das Management und die Au-
Bendarstellung der Praxis verantwortet.

Doch nicht nur dieses olifaktorische Erieb-
nis lisst uns ahnen, dass man hier besonders auf
Angstpatienten spezialisiert ist, sondern auch die
Art und Weise, wie man hier begrifit wird: Un-

gewahnlich herzlich und offen wird auf die Be-
sucher zugegangen, und damit eine Vertrautheit
hergestellt, die man selten gegenither Fremden
emplindet. Unser Erfolg ist es, anders zu sein, als
Andere. Wir sehen uns als Dienstleister in einem
mittlerweile stark marktorientierten Gesund-
heitswesen. Die Menschen, die sich uns hier an-
veriraen, sind fiir uns keine Patienten”, sondern
Jiste”, erzihlt uns Dr. Thomas Schlotmann.

Dental-Spa
in der Wohlfiihlpraxis

Drer Zahnmediziner hat sich vor zwei Jah-
ren einen langgehegten Wunsch erfiillt und
seine neue PraxisKlinik in der Dorstener In-
nenstadt in ein wahres Paradies verwandelt.
So gibt es hier zum Beispiel keine Behand-
lungsriume sondern .Suiten”. Statt eines Be-

Mepdeme Behandtungitonoepte und optimal
amigestattete Raumdichieiten geadheieisten in
der Pracgflind, De. Seiiotmana sk gangivsil
liche, rligine und schmergireie Behandlung,
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[ Empfang der Praxicklingk Dr. Schdormana EFarmer.

sprechungszimmers gibt es die Welcome Suite,
ein heller Raum, der eher einer Café-Lounge
gleicht, als einem sterilen Arztezimmer. Hier
wird einem lockeren Gesprich liber die Pro-
bleme und Wiinsche der Patienten gespro-
chen., JWir achten ganz bewusst darauf, dass
die Sprechstunde auch eine solche ist und der
Gast nicht in zehn Minuten abgehandelt wird”,
versichert Dr. Schlotmann. .Dabei fillt mir im-
mer wieder auf, dass die Leute ganz erstaunt

Weliness fiir die Zahne

Die Letstungsschwerpunkte
der Dorstener Wohlfihlpraxis

- Businesssprechstunde taglich bis 20 Unr

« Behandlung auch am Wochenende

= Iugelassen fiir alle gesetzlichen und privaten
Krankenkassen

- Sperielle Behandlungskonzepte
fr Angstpatienten

= Gesamtbehandlungen
innerhalh von 1-3 Tagen

+ Angst- und stressfrede Behandiung in Narkase

« Risiko Check

- Implantologie

« Ksthetische Zahamedizin

- Funktionsdiagnostik und -theraple
(Kiefergelenksprobleme / Z3hneknirschen)

+ Parodontosebehandlung

+ Unterbringung im exclusiven Penthouse
iiber der Klinik

- Shuttleservice/Flugbuchung Zusatzprogramm

sind, wenn ich sie gegen Ende des Gesprichs
frage, welche Erwartungen sie an mich stellen’’
Wer sich hier behandeln ldsst, ist nicht nur
dber die Zuwendung des Arztes erstaunt, son-
dern auch dariiber wie flexibel und unbiirokra-
tisch ein Arztbesuch sein kann: .Ein Grofiteil
unserer Giste sind Unternehmer mit einem
vollen Terminkalender. Sie haben einfach kei-
ne Zeit, sich iiber Wochen oder Monate einer
Behandlung zu unterziehen. Hier haben sie die
Moglichkeit sogar komplizierte chirurgische
Eingriffe innerhalb weniger Tage hinter sich zu
bringen”, erklirt Dr. Schlotmann die Haupti-

Umfassende Behandlung
Jm Schlaf”

Unter den Angstpatienten seien vor allem
viele Manager, Spitzensportler und Politiker.
Gerade sie milssen gepflegte Zihne vorweisen,
und kénnen es sich nicht erauben, Zahnarztbe-
suche hinauszuzigern. Doch ausgerechnet diese
Patienten haben, neben dem Zeitmangel, noch
ein weiteres grofies Problem: Angst vor dem
Zahnarzt. Viele Manner und Frauen, die sonst
alles im Griff haben, fihlen sich auf dem Be-

dee seiner Wohlfithlpraxis. In dem erfahrenen  handlungsstuhl scheinbar ausgeliefert’, mutmagt
Zahnarzt  und Ludgera Schlot-
Zahntechniker  Wirsehen uns als Dienstleister in einem mittlerweile  mann. .Aber wir
schlummerte fast stark marktorientierten Gesundheitswesen, schaffen es an-
zwei Jahrzehnte- scheinend ganz

lang die ldee, alle Dental-Leistungen aus einer
Hand anzubieten. .Ich hatte schon immer ei-
nen Ort vor Augen, der medizinisches Wissen
und technisch einwandfreies Handwerk unter
einem Dach vereint. Und das in einer Atmo-
sphire, die etwas von einer Wellness-Anlage
hat” Wer sich durch die Praxis filhren ldsst,
erhilt unter anderem Einblicke in die Terra
Suite, in der die sonst so furchteinflloBende
Waurzelbehandlung schon fast zur Nebensache
wird, oder in die technisch top ausgestattete
Aqua Suite, in der aus Vollkeramik Inlays und
Kronen durch Computerunterstiizung und
ohne listige Abdriicke in nur elner Sitzung ge-
macht werden kénnen. Die beruhigende Kraft
der Riumlichkeiten ist ein Grund, warum sich
hier schon iiber 200 Angstpatienten behan-
deln liefen.

gut, thnen das nitige Vertrauen zu geben. Zu-
mindest hat sich das {iber das Ruhrgebiet hinaus
herumgesprochen’”

Besonders geeignet fiir solche Patlenten ist
eine Behandlung in Narkose. So kinnen mehrere
Behandlungsschritte zusammengefasst werden,
Vollkommen stressfrei wird in einer einzigen
Markosebehandlung im hochmodernen OP-
und jahrzehntelang auf die lange Bank geschoben
worden war. Eine von spezialisierten Andsthe-
sisten durchgefiihrte MNarkose birgt heute keine
Ristken mehr und ist vollkommen unbedenklich.

Da die Praxis nur eine halbe Stunde vom
Ditszeldorfer Flughafen entfernt ist, fliegen sogar
einige Unternehmer aus anderen Teilen Deutsch-
lands extra hiether, um sich behandeln 2u lassen.
Neben der erstklassipen zahndretlichen und »
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zahmtechnischen Qualitit, bekommen sie hier
nimlich auch einen Extraservice, der Seinesglel-
chen sucht. Dr. Schlotmanns modemes Praxis-
konzept schliefit Leistungen, wie beispielweise
cinen Shuttle-Service, ein Zusatzprogramm mit
Physiotherapie, Kosmetik- und Wellnessbehand-
lungen, Fitnesstraining und sogar Golf- Arrange-
ments mit ein. Und dann gibt es da noch ein ganz
besonders Highlight, auf das das Ehepaar Schlot-
mann sehr stolz ist: .Es besteht die Moglichkeit
einen oder mehrere Tage in die der Praxisdinik
angeschlossene Penthouse-Wohnung einzuche-
cken. Man lasst in der Praxis die ndtigen Behand-
lungen durchfithren, und in der Wohnung kann
man arbeiten, relaxen oder einfach eines der Zu-
satzprogramme genieflen’, sagt Ludpera Schlot-
mann und fithrt uns durch sehr geschmackvall
eingerichtete Riume, die uns wirklich dberlegen
lassen, ob wir nicht mal wieder dringend zum
Zahnarzt missten. Doch wie schon bei den Zih-
nen gilt auch prinzipiell ein wichtiges Motto bei

0 Prozent der Bedlke-
iurg haben Angst vor dem
Tahnarr, jeder dehnte
eha gar mickt eest bin, Mit
unseeer Wohifghlpraig
méchten wir dizser Eng-
witklung entgegenhalten’,
$gt Ludgtra Sehigtmpnn,

Muhr Efizieng in dar
Esbuandiumy: Aufgnng
urrhirer Logrilik hier wot

{0v1 sind Kampairpes-

gramms in arges Jeit
X peathemicy maglich”, Mgt
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Koy und wchemerrins: Usier Karkose weeden bat
Angstpatienien mehigre Behandiunguschritte in
dinds sanzigen Sitzung dunchgefuhrt,

Dr. Thomas Schlotmann: Alle Asthetik ist Schein
ohne Sein, wenn die Funktion nicht stimmt?” So
kann man sich daraul verlassen, dass hier nicht
nur ein schines Ambiente geboten wird, sondern
dass vor allem auf die dentalen Probleme der Pa-
tienten auch fachlich kompetente und langfri-
stig optimale Losungen gefunden werden. Ein
"Team aus Spezialisten sorgt mit Hilfe modernster
Technologien und Materialen fir exzellente Be-
handlungsergebnisse. Umfassende zahnmedi-
zinische und mhntechnische Qualifikation und
Erfahrung, regelmaflige Weiterbildung und eine
enge Zusammenarbeit mit Zahntechnikern im
cigenen angeschlossenen Dentallabor sind die
~Hard-Facts”, die die PraxisKlinik Dr. Schlotmann
vorweisen kann,

Mundgesundheitstraining
fiir ein Siegerlacheln

Zu den Soft-Facts” der PraxisKlinik-Medi-
ziner gehort Einfuhlungsvermigen und ein sus-
geprigtes psychologisches Gespir. JGenau das
ist e5, was an dem Berul Spafl macht. Hinter die
Fassade des Menschen zu blicken, der mir da -oft
angstvoll- gegeniiber sitzt, thn aufzukliren und
mit ihm eine befriedigende Losung zu finden.
Dabei stelle ich hiufig fest. dass sich viele Men-
schen gar nicht bewusst sind, wie wichtig eine ge-
sunde Mundilora und gute Zihne sind”, erzahlt
uns Dr. Sehlotmann.,

Bakterien, Belige, Erkrmakungen des Zahn-
Meisches und Karies sind nibet nur unappetitlich,
sondern kénnen zahlreiche schadliche Folgen
nach sich zichen. Die Gefihrlichste ist inzwi-
schen wissenschaftlich erwiesen: Uber die Blut-
bahn kéinnen Bakteriengifte und Botenstoffe aus
der Mundhihle in andere Regionen des Kérpers
vordringen und dort lebensgefihrliche Erkran-

kungen hervorrufen. Auch bereits vorhandene
Erkrankungen kisnnen begiinstigt oder verstiir-
kt werden. Es ergibt sich ein hisheres Risiko fir
oder chronische Atemwegserkrankungen und
eine erschwerte Behandlung von Diabetes. JIm
Unternehmen wiire der Manager sofort alarmiert
und wiirde rufen: .Handlungsbedarf’. Die eigene
Gesundheit hingegen wird — oft mit fazalen Folgen
= links liegen gelassen’, bedauert Dr. Schlotmann.

Wer schon die gesundheitlichen Folgen
mangelnder Zahnhygiene verdringt, sollte wenig-
stens daran denken, dass ein dsthetisches Gebiss
und ein angenehmer Atemn ebenfalls sehr wichtig
sind. Wie wir wissen, entscheiden die ersten Se-
kunden dariiber, ob man jemanden sympathisch
findet oder nicht, und ein schiines offenes L3-
cheln, strahlt nicht nur Lebensfreude sondern
auch Selbstbewusstsein aus. Man wirkt einfach
Uberzeugender. beruflich wie privat’, sagt Dr
Schlatmann. Zum ersten Eindruck gehért auch,
einen Menschen gut riechen zu kiinnen, deshalb
hat der passtonierte Zahnmediziner ein eigenes
Mundwasser kreiert, dass angenehm schmeckt
und ein perfektes Siegerkicheln abrundet. ]
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